Die IMMY-Gewinner 2023
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FUR KONSUMENTEN

Qualitatsauszeichnung fir Immobilienmakler: Die Wiener Immobilienbranche
feierte IMMY-Award-Verleihung in Sofiensalen.

m23. Aprilfand dieVerleihung

desIMMY-Awards 2023 inden
Wiener Sofiensalen statt. Dabei
standen die besten Makler Wiens
im Mittelpunkt - ihnen wurde die
begehrte Qualitatsauszeichnung
furdaszuriickliegende Jahr 2023
verliehen. Finf Betriebe durften
sichiiberdenIMMYinGoldfreuen,
15Unternehmenerhieltendiere-
nommierteste Auszeichnung fur
WienerMaklerim Bereich Wohn-
immobilienin Silber.
Im Jahr 2005 hat die Fachgruppe
derImmobilien-undVermogens-
treuhander in der Wirtschafts-
kammer Wien den IMMY-Award
ins Leben gerufen, 2006 wurde er

dannerstmalsvergeben-derBe-
ginneinerErfolgsgeschichte.Der
Award dient Konsumenten als
Orientierungshilfe bei der Suche
nach Anbietern und Partnern in
der Immobilienbranche. Ausge-
zeichnete Betriebe diirfen sich
zweiJahrelangfirKonsumenten
sichtbar mit dem Logo kenn-
zeichnen. Eine hilfreiche Unter-
stiitzung fur Konsumenten bei
SucheundAuswahlvonAnbietern
und Partnern.

.Mit Auszeichnungen wie dem
IMMY betonen wir als Branche

Michael Pisecky, Obmann der Fach-
gruppe der Immobilientreuhénder

einmalmehrunserstetiges Stre-
bennachbesterQualitatfirunse-
reKunden”,gratuliertMichaelPi-
secky, Obmann der Fachgruppe
der Immobilientreuhander, allen
ausgezeichneten Unternehmen.
.Dienstleistungenzumessenund
hervorragende Ergebnisse aus-
zuzeichnen fordert die hohen
Leistungsstandards der Wiener
Immobilienmakler. Davon profi-
tiert unsere Kundschaft”.

Im Juli 2023 tratin Osterreich das
Bestellerprinzip in Kraft. Seither
durfen Makler die Provision nur
von demjenigen verlangen, der
siezuerstmitderVermittlungdes
Mietvertrages beauftragt hat. In

der Regel ist das der Vermieter.
Das Gesetz wirke sich nach wie
vorstarkaufdie Immobilienbran-
che aus. ,Seit der Einflihrung
durch den Gesetzgeber ist der
Markt fir Wohnungssuchende
immer intransparenter gewor-
den. Viele Mietobjekte werden
nicht mehr professionell aufbe-
reitet und angeboten. Daher sind
Immobilienmakler fiir Konsu-
menten wichtiger denn je, um
sachkundige Beratung zu leisten
und hochwertige Angebote zu
schaffen”, erklart Pisecky.

Teilnehmende Unternehmen
beim IMMY-Award werden einer
komplexen Bewertung und Tes-
tung unterzogen. In der IMMY-
Testphase erfolgt ein intensiver
Qualitatscheck. ..Dabei kommen
Mystery Shopping, die Befragung
von Echtkunden sowie Daten-

erhebungen beim Unternehmen
selbst und allgemeine Qualitats-
merkmale zum Einsatz”, erklart
Dietmar Hofbauer, Projektleiter
des IMMY.

Dariiber hinaus flieBen auch
fachliche Kompetenz, Genauig-
keit, Plnktlichkeit und Proaktivi-
tat der Mitarbeiter in die Bewer-
tungein.Dieindividuelle Kunden-
und Serviceorientierung der
Unternehmenwird tiber Leistun-
gen wie den Ablauf eines Besich-
tigungstermins, die kompetente
Gesprachsfiihrung oderdie Rich-
tigkeitderibermitteltenUnterla-
gen Uberpriift.

.Bei ihrer Arbeit kdnnen sich die
Makler auf das hochwertige Ser-
vicedesMarktplatzesverlassen”,
erklart Martina Denich-Kobula,
Geschaftsfihrerin der Immobi-
lien Marktplatz GmbH. ,.Immobi-

lienmarktplatz.at unterstiitzt sie
dabei taglich - als Plattform von
Maklern fiir Makler vereinfacht
sie u.a. die Zusammenarbeit mit
Maklerkollegen fir eine opti-
mierte Arbeitsweise. Aber auch
Kundenwerden dort noch besser
findig, Suchkunden konnen
durch das erweiterte Immobi-
lienportfolio schneller und effizi-
enter bedientwerden”.

Auch auf immy.at, der Online-
Prasenz der Fachgruppe der Im-
mobilientreuhander, wartet ein
vielfaltiges Angebot auf Makler
und Kunden. Dortfindensieunter
anderem Wissen, Experten, Im-
mobilien und wertvolle Services.
Darilber hinaus sind die Award-
Gewinnerund Fotos der Gala des
IMMY-Awards dort zu finden.
Ebenso werden dort alle IMMY-
Preistrager der vergangenen
Jahre aufgelistet.

immy.at

PRAMIERT

IMMY-Preistrager
2023

MAKLER GOLD

* APS Immobilien GmbH

« Elisabeth Rohr Real Estate
e.U.

« Georg Fresacher - The Real
Estate Immobilienmakler
GmbH

« REISCHEL Immobilien GmbH
« Schones Wohnen Immobilien

MAKLER SILBER

« Dr. Funk Immobilien GmbH
& CoKG

+ Dr.Vospernik Immobilien
GmbH

« EDEXImmobilien GmbH

« engelrealimmobilien gmbh
« HUBL & PARTNER
[mmobilien GmbH

« KLEIN & PARTNER
Immobilien GmbH

» Marschall Real Estate

» MF Immobilien Consulting
GmbH

o MIMAZ Immobilien

« ORAG Immobilien
Vermittlung GmbH

« Paumgartner-Eccli,
Immobilien mit Ambiente

« PlanetHome Immobilien
Austria GmbH

« RE/MAX Real Experts -
Immobilien lifetime GmbH
« Rudi Draxler Immobilien-
treuhand GmbH

« ZELLMANN IMMOBILIEN
GmbH

Immobiliencard als weiteres
Qualitétskriterium der
Immobilen-Branche

Neben dem IMMY-Award ist
der Besitz einer Immobilien-
card - als Branchenausweis
im Scheckkarten-Format - das
zweite wesentliche Qualitats-
merkmal, anhand dessen die
Wohnungsmieter und -kaufer
die besten Wiener Immabilien-
makler, -verwalter und Bau-
trager erkennen kénnen.

immy.at



